Zapis z 2. jednani SRLK
Pracovni skupina CESTOVNi RUCH

2028+

Datum: 26. 2. 2026 od 13 hodin

Pocet Ucastniki: 21 (+2 ORK)

Facilitator: Petra Hybnerova
MEGATRENDY

Obyvatelstvo

Védomé cestovani

SniZujici se motivace vzdélavat se

Turista x rezident

Lokalni znalost a patriotismus

Starnuti — zména v preddvani informaci

Chybi muzi v mnoha oborech

Cilové skupiny handicapovani lidé a lidé se specialnimi potfebami (narUst)
Vzdélavani — nedostatek akreditovanych obor( (statni — Mgr., Ing.); nezdjem o obor
Rodiny s détmi x bezdétni (zména — vék, 1 dité ...)

Migrace — odliv mladych, pfiliv cizincl jiné kultury

Pracovni pfilezitosti v cestovnim ruchu — chybi kvalifikovana pracovni sila, nezdjem, digitalizace = zanik mist

Infrastruktura

PrizpGsobeni ubytovacich a stravovacich kapacit

Cyklodoprava (stojany, nabijecky ...)

Alternativni udrZitelna doprava

Digitalizace — sbér dat pro fizeni cestovniho ruchu, informace o infrastrukture, smart feSeni, zaméstnanecka
zména (ndhrada pracovnich mist)

Dalkové cyklotrasy (Odra-Nisa, Ploucnice)

Doprava —zména chovani

Turisticka infrastruktura — bude tlak na budovani nové infrastruktury
Jazykova vybavenost a pfiprava pro zahrani¢ni ndvstévniky (napf. znaceni)
Ubytovani a gastro

Péce o kulturni dédictvi a sportovni infrastrukturu

Nova infrastruktura — trasy, bézky, cyklotrasy

Jazykové mutace — navigace v Uzemi

Elektromobilita, e-kola, preference nad MHD — dalsi naroky (parkovani)
(ne)dostupnost sluzeb

Handicapovani

Ekonomika

Zména nakupniho chovani

Odmeénovani ve sluzbach v cestovnim ruchu

Segmentace — vyssi prijmy = Castéjsi cestovani; nizsi pfijmy = low cost (batzkari)
Energeticka krize
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- Pobidky — motivace, dotace

- Konkurenceschopnost — vici zahranici
Zivotni prostredi

- Odpadové hospodarstvi

Klimatickda zména — kratsi zima, divoké Iéto, sezédnnost, vykyvy pocasi, zimy bez snéhu — hrozba pro zimni
arealy
Zalesnéni

Zivelni katastrofy — mozné limity pro urcité lokality

- Voda - zadrzovani vody v krajiné, obnova pfirozenych koryt ek (tokd)

Ekologickd odpovédnost — odpady, uklidy
(Zahranicni + domaci) politika
- Bezpecnost
- Legislativa
- (ne)propustnost hranic
Digitalizace, Al
Some cestovani (socidlni média)
- Ovlivnéni cestovniho ruchu v tzemi dle socialnich médii (cestovani na zékladé informaci ze socialnich médii)
Pfeshranicni spoluprace
- Misto konkurence
- Hrozici konkurenceschopnost sluzeb za hranicemi — nizsi ceny, lepsi nabidka
Verejna a statni sprava, samosprava
- Poplatek z pobytu — vybér, pouZziti, efektivni vyuZiti (e-turista)
- Legislativa (NP, CHKO...)
- Systém fizeni cestovniho ruchu
- Sbérdat
Podnikatelsky sektor
- Zaméstnanci (sluzby)
- Zména struktury sluzeb
Turistické chovani
- ZaZitkova turistika
- Individualizace nabidky/poptavky
- Zména stravovacich navykul a rozloZeni rodinnych financi — lidé uvaZzuji jinak (zména zplsobu ekonomického
uvaZzovani obyvatel)
Marketing + média
- Al
- Cileni na zahrani¢ni navstévniky
Udrzitelnost
(De)globalizace, geopoliticka situace
- 62. ekonomicka krize
Politicka stabilita
Globalizace

Nevi se, jaky bude trend, jestli se bude otevirat nebo uzavirat
Bezpecnost

- Valka

- Pandemie

- Kriminalita
Lokalni ekonomika

- Sklo
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- Remesla

- Zemédélstvi (krajina) = lokalni produkty
Inovace

- Marketing (a konkurence)

- Zména orientace, centrum CZ/DE/PL
Legislativa

- Zakon o cestovnim ruchu

PODNETY DO NOVE VIZE

- Jednotna a koordinovand infrastruktura

- Resit védomy a udrzitelny cestovni ruch

- Spoluprace v souladu napfic regionem

- Vytvofit hodnoty — identita — brand — marketing

- Podpora skrytych pfilezitosti, které reaguji na trendy

- NiZ8i mira zavislosti cestovniho ruchu na automobilismu

- Kvalitni a rozmanitd nabidka

- Sever Cech jako brand (ne Liberecky kraj)

- Cestovni ruch jako dulezita souc¢ast ekonomiky

- Respekt rezident-navstévnik

- Komplexni koordinovany management (nejen marketing)

- Podpora podnikatelského + neziskového (DMO) sektoru ze strany kraje — dotace

- VyuZiti technologii

- Podnikatelsky sektor v cestovnim ruchu se plné vyrovna s demografickou zménou v této oblasti a zareagoval
tak na nové pozadavky (potreby) navstévnikl LK.

- Cestovni ruch je atraktivnim oborem pro absolventy

- LK ma silnou pozici (znacku) na trhu a je propsan do infrastruktury cestovniho ruchu

- LK je privétivym mistem pro domdci i zahrani¢ni navstévniky, poskytuje kvalitni sluzby a infrastrukturu pro
razné cilové skupiny

- LK se aktivné propaguje na domacich a zahrani¢nich trzich s vyuZitim modernich technologii a inovativnich
feSeni

- Obyvatelé LK jsou hrdi na sv(j kraj a radi v ném Ziji — Zijeme tam, kam ostatni jezdi na dovolenou

- Do LK prijizdéji hosté predevsim za Ucelem aktivniho traveni volného ¢asu a pohybovych aktivit (cyklistika,
turistika)

- Turisti/névstévnici pfijizdi rovhomérné v ramci roku

- Jasnd USP — vyjimecna pozice

- Jednoduché + systematické balicky vylet(

- Z4jem investor( o (historické) hotely ...

- Navstévnici prijizdéji za 1. prirodnimi krasami, 2. aktivni dovolenou (lyZe, cyklistika), 3. kulturou (nedavat
kulturu na prvni misto)

- LK ma jednotnou jasnou znacku, kterd zastresuje cely LK jako destinaci i v zahranici

- Silné a spolupracujici destinacni spolecnosti, které zastfeSuje Centrdla cestovniho ruchu (celokrajska
destinacni spolecnost)

- UdrZeni statusu celorocné atraktivniho a bezpecného regionu

- Jako kraj bychom se méli odliSovat — jedine¢né prirodni hodnoty md kazdy kraj

- Udrzitelnost — ekonomicka, socialni, Zivotni prostredi

- Jak by kraj mohl ovlivnit legislativu
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- Exkluzivni véci, které v LK mame + super misto pro Zivot
-V LK jsou specifické druhy femesel, které jinde nejsou — vyzdvihnuti specifik a definovani, ¢im jsme vyjimecni
a vazime si toho

DISKUZE NAD NAVRHEM UPRAV VIZE ZE SRLK 2021-2027

Do Libereckého kraje pfijizdéji navstévnici za jedine¢nymi kulturnimi a pfirodnimi hodnotami, pestrou
a kvalitni nabidkou sluzeb, odpovidajici infrastrukturou a propojenou a prostupnou siti zelepyeh—tras se snadno
dostupnymi turistickymi cili.

Liberecky kraj je jasna, srozumitelnd znacka podporenad ucelenou jednotnou prezentaci poskytovatell sluzeb
v cestovnim ruchu vyuZivajicich chytra feSeni a komplexni koordinovany marketing.

Silné a spolupracujici certifikované turistické oblasti vytvafi spole¢né s podnikatelskym, neziskovym a verejnym
sektorem kvalitni podminky pro cestovni ruch zohlediujici vyvazené zatizeni Uzemi.

Cestovni ruch je vnimdn jako dlleZita soucdst hospodarstvi a je dlouhodobé, koncepcné a strategicky podporen,
zaméstnavajici kvalifikované, motivované a jazykové vybavené a dobfe financné ohodnocené pracovniky.

Obyvatelé Libereckého kraje znaji svUj kraj, ktery je unikdtnim mistem pro traveni volného ¢asu i ve vsedni dny a
vzajemné se s navstévniky respektuji.

- Ponechat odstavec o turistickych oblastech

- Posledni vétu zachovat

- Nahradit termin ,zelené trasy”

- Do LK pfijizdéji ndvstévnici za jedine¢nymi kulturnimi a pfirodnimi hodnotami — vice zapojit sklo a
bizuternictvi (tradicni femesla)

- Marketing nahradit slovem management

DALSi PODNETY

- SRLK vychdzi ze Strategie cestovniho ruchu z roku 2025
- Diskuse nad pojmy navstévnik/host/turista — pro potfeby SRLK vyuZivat pojem navstévnici
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